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状態一覧取得 API 

 

【概要】 

設定されている状態の一覧を取得します。 

【接続先 URL】 

POST https://【ドメイン】/api/v1/status/get 

 

【実行に必要な権限】 

API 連携 

メールボックス設定 

 

【パラメータ(JSON 部)】 

パラメータ名 項目名 属性 必須 設定内容 

mboxNo 
メールボックス

番号 
整数 〇 メール情報を取得するメールボックス番号を指定します。 

 

 

【取得内容】 

パラメータ名 項目名 属性 設定内容 

count 取得件数 整数 取得した状態の件数を示します。 

Items 状態設定 Object 設定されている状態を配列で返します。 

[    

status 状態 ID 整数 状態名です。 

statusname 状態名 文字列 

状態のタイプを示します。 

0:状態指定なし 

1:メールの状態 

2:送信メール 

3:転送メール 

4:回答メール 

5:電話応対の状態 

6:メールボックス移動 

7:チャット応対 

9:メッセージ応対 

Initial_name 初期値 文字列 状態名の初期値です。 
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Is_default 
初期状態からの

状態 
真偽値 

メールディーラーの環境作成時に作成される状態であることを示します。環境

作成時から自動で作成される状態は後から削除することはできません。 

true:初期状態からの状態 

false:初期状態からの状態でない 

]    

共通の基本レスポンスは省略しています。 

 

【個別エラーコード】 

レスポンスのボディ部に書かれたエラーコードから、エラーの理由を判別することが可能です。 

 

パラメータ 状態 
レスポンス 

コード 

エラー 

コード 
エラーメッセージ 備考 

-- 
メールボックス設

定の権限があるか 
403 4 アクセスが拒否されました。 -- 

mboxNo 
アクセスできるメ

ールボックスか 
403 7 アクセスが拒否されました。 -- 

 

 

レスポンス例（共通の基本レスポンスは省略しています） 

"count" : 3, 

"items" : [ 

  { 

    "status" : 201, 

    "statusname" : "新着", 

    "type" : 1, 

    "initial_name" : "新着", 

    "is_default" : true 

  }, 

  { 

    "status" : 203, 

    "statusname" : "対応完了", 

    "type" : 1, 

    "initial_name" : "対応完了", 

    "is_default" : true 

  }, 
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  { 

    "status" : 107, 

    "statusname" : "対応完了", 

    "type" : 5, 

    "initial_name" : "対応完了", 

    "is_default" : true 

  } 

], 

 


