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メール送信API 
 
【概要】 
メールを送信するAPIです。 
 
 
【接続先URL】 
POST https://【ドメイン】/api/v1/mail/send 
 
【実行に必要な権限】 
API連携 
メール送信（承認不要） 
ファイルの添付　※ファイルを添付する場合 
コメント書き込み／削除　※コメントを書き込む場合 
メールのフォルダ移動　※フォルダを指定する場合 
メールの分類変更　※分類指定する場合 
新規メール作成　※新規メールの場合 
返信メール作成　※返信メールの場合 
 
【パラメータ(JSON部)】 

パラメータ名 項目名 属性 必須 設定内容 

mboxNo 
メールボック
ス番号 

整数 〇 メール情報を取得するメールボックス番号を指定します。 

from Fromアドレス Object 〇 
Fromアドレスです。 
mailAddress, encryptedAddress のどちらでも指定可能です 

└ mailAddress 
メールアドレ
ス 

文字列  メールアドレスです。 

└ encryptedAddress 
暗号化された 
メールアドレ
ス 

文字列  暗号化したメールアドレスです。 

to Toアドレス 配列[Object] 〇 
Toアドレスの配列です。複数アドレスの指定が可能です。 
mailAddress, encryptedAddress のどちらでも指定可能です 

└ mailAddress 
メールアドレ
ス 

文字列  メールアドレスです。 

└ encryptedAddress 
暗号化された 
メールアドレ
ス 

文字列  暗号化したメールアドレスです。 

cc Ccアドレス 配列[Object]  
Cｃアドレスの配列です。複数アドレスの指定が可能です。 
mailAddress, encryptedAddress のどちらでも指定可能です 

└ mailAddress 
メールアドレ
ス 

文字列  メールアドレスです。 

└ encryptedAddress 
暗号化された 
メールアドレ
ス 

文字列  暗号化したメールアドレスです。 

bcc Bccアドレス 配列[Object]  
Bccアドレスの配列です。複数アドレスの指定が可能です。 
mailAddress, encryptedAddress のどちらでも指定可能です 

└ mailAddress 
メールアドレ
ス 

文字列  メールアドレスです。 

└ encryptedAddress 
暗号化された 
メールアドレ
ス 

文字列  暗号化したメールアドレスです。 

subject 件名 文字列 〇 件名です。 

body_text 
本文 
(テキスト) 

文字列  
本文のテキストパートです。 
添付ファイルをダウンロードURLで送信する設定の場合は、ダウン​
ロードURLの置換文字列はダウンロードURLに置換されて送信されま
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す。 

body_html 本文（HTML） 文字列  

本文のHTMLパートです。​
テキストメールを送信する場合は必須ではありません。​
添付ファイルをダウンロードURLで送信する設定の場合は、ダウン
ロードURLの置換文字列はダウンロードURLに置換されて送信されま
す。 

attach 添付ファイル 配列[Object]  

添付ファイルの配列です。 
添付ファイル名が空の場合はエラーになります。 
「暗号化する」設定の場合は、添付ファイルが暗号化されて送信さ​
れます。 

└ attachName 
添付ファイル
名 

文字列  添付ファイル名です。 

└ value 添付ファイル 文字列  添付ファイルをbase64エンコードした文字列です。 

folderId フォルダID 整数  送信後に保存するフォルダを指定します。 

mailCategoryID 分類ID 配列  送信後に設定する分類を指定します。 

replyToId 元メールのID 文字列  返信メールであれば、元メールのIDを指定します。 

comment コメント 文字列  送信と同時に付与するコメントです。 

isSendEnq 
アンケート
メール送信フ
ラグ 

真偽値  

アンケートメールを送信するかを指定します。​
(指定のない場合はfalse) 

true:アンケートメールを送信する​
  false:アンケートメールを送信しない 

status 
送信元メール
のステータス 

整数  
返信元メールに指定するステータスです。​
(指定のない場合：203「対応完了」) 

isPlainSubject 
件名の先頭に
メールID付与
するフラグ 

真偽値  

件名の先頭にメールIDを付与するかを指定します。 
(指定のない場合はfalse) 

true：件名の先頭にメールIDを追加しない​
false:件名の先頭にメールIDを追加する 

isIgnoreWarning 

警告ワード
チェック・添
付忘れ防止
チェックフラ
グ 

真偽値  

警告ワードチェックと添付忘れ防止チェックをするか指定します。 
（指定のない場合はfalse） 

true：警告ワードチェックと添付忘れ防止チェックをしない 
false：警告ワードチェックと添付忘れ防止チェックをする 

 
 
 
【取得内容】 

パラメータ名 項目名 属性 設定内容 

mailId メールID 文字列 送信に成功したメールに新たに付与されたメールIDです。 

共通の基本レスポンスは省略しています。 
 
【個別エラーコード】 
レスポンスのボディ部に書かれたエラーコードから、エラーの理由を判別することが可能です。 
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パラメータ 状態 
レスポンス 
コード 

エラー 
コード 

エラーメッセージ 備考 

mboxNo 
アクセスできる
メールボックスか 

403 7 アクセスが拒否されました。 -- 

attach 
└value 

ファイルサイズが
20MB以内か 

413 5 
一回の実行で送信できる容量を超え
ました。 

-- 

-- 

ファイルの添付権
限があるか（
attachがある場合
のみ） 

403 4 アクセスが拒否されました。 -- 

-- 

コメント書き込み
/削除権限がある
か(commentがある
場合のみ) 

403 4 アクセスが拒否されました。 -- 

folderId 

指定したフォルダ
IDが存在するか 

400 200 対象データが存在しません。 -- 

パラメータで指定
したメールボック
スのフォルダか 

400 200 対象データが存在しません。 -- 

-- 
メールのフォルダ
移動権限があるか 

403 4 アクセスが拒否されました。 -- 

mailCategoryId 

設定した分類が存
在するか 

400 200 対象データが存在しません。 -- 

パラメータで指定
したメールボック
スの分類であるか 

400 200 対象データが存在しません。 -- 

分類数の上限
（３）を超えてい
ないか 

400 100 パラメータが不正です。 

name": 
"mailCategoryId"
, 
"value":[1, 2, 
3, 4], 
"code": 4, 
"msg": "上限値（
3）を超えていま
す。" 

-- 
メールの分類変更
権限があるか 

403 4 アクセスが拒否されました -- 

replyToId 
指定したメールID
が存在するか 

400 200 対象データが存在しません。 -- 

m_newmail 

新規メール作成権
限があるか​
(replyToIdがない
場合のみ) 

403 4 アクセスが拒否されました -- 
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m_reply 

返信メール作成権
限があるか​
(replyToIdがある
場合のみ) 

403 4 アクセスが拒否されました -- 

no_ok 
メール送信(承認
不要)権限がある
か 

403 4 アクセスが拒否されました -- 

subject 

件名に警告ワード
が含まれているか​
(isIgnoreWarning
=falseもしくは指
定なしの場合) 

400 100 パラメータが不正です。 

"name": 
"subject", 
"code": 201, 
"value": "test", 
"msg": "メールに
警告ワードが含ま
れています。" 

件名に添付忘れも
牛のキーワードが
含まれているか​
(isIgnoreWarning
=falseもしくは指
定なしの場合) 

400 100 パラメータが不正です。 

"name": 
"subject", 
"code": 201, 
"value": "添付", 
"msg": "添付ファ
イルがありません
が、添付に関する
キーワードが含ま
れています。" 

body_text 

本文のテキスト
パートに警告ワー
ドが含まれている
か 
(isIgnoreWarning
=falseもしくは指
定なしの場合) 

400 100 パラメータが不正です。 

"name": "body", 
"code": 201, 
"value": "test", 
"msg": "メールに
警告ワードが含ま
れています。" 

本文のテキスト
パートに添付忘れ
防止のキーワード
が含まれているか​
(isIgnoreWarning
=falseもしくは指
定なしの場合) 

400 100 パラメータが不正です。 

"name": "body", 
"code": 201, 
"value": "添付", 
"msg": "添付ファ
イルがありません
が、添付に関する
キーワードが含ま
れています。" 

ダウンロードURL
の置換文字列が含
まれているか​
(「ダウンロード
URLを送信する」
の設定の場合の
み) 

400 100 パラメータが不正です。 

name": "attach", 
"code": 1, 
"msg": "必須項目
です。" 

body_html 

本文のhtmlパート
に警告ワードが含
まれているか​
(isIgnoreWarning
=falseもしくは指
定なしの場合) 

400 100 パラメータが不正です。 

name": "body", 
"code": 201, 
"value": "test", 
"msg": "メールに
警告ワードが含ま
れています。" 
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本文のhtmlパート
に添付忘れ防止の
キーワードが含ま
れているか​
(isIgnoreWarning
=falseもしくは指
定なしの場合) 

400 100 パラメータが不正です。 

"name": "body", 
"code": 201, 
"value": "添付", 
"msg": "添付ファ
イルがありません
が、添付に関する
キーワードが含ま
れています。" 

ダウンロードURL
の置換文字列が含
まれているか​
(「ダウンロード
URLを送信する」
の設定の場合の
み) 

400 100 パラメータが不正です。 

name": "attach", 
"code": 1, 
"msg": "必須項目
です。" 

 
 
 
レスポンス例（共通の基本レスポンスは省略しています） 

   "mailId" : "2038-1" 
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